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Diplomarbeit aus dem Jahr 2009 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Multimedia, Internet, neue
Technologien, Note: 1,3, Georg-August-Universitdt Gottingen, Sprache: Deutsch, Abstract: , Schiichtern,
aber mit immer grolRerem Interesse nahern sich deutsche Unternehmen der Kommunikationsform des
Blogs.“1 In Zeiten des,, Information Overload” ist es fur Unternehmen schwer, dauerhaft von der
Offentlichkeit wahrgenommen zu werden. Eine zunehmende Vielfalt an Medienangeboten und die daraus
resultierende kognitive und emotional affektive Séttigung bei den Konsumenten l&sst Aufmerksamkeit zu
einem knappen Gut werden.2 Im Kampf um diese Aufmerksamkeit sind Unternehmen bemuht, ihre
Kommunikationsstrategien zu optimieren, um die Beziehungen zum Umfeld qualitativ aufzuwerten.3 Die
mit Abstand bedeutsamste Sphére fur ein derartiges Vorhaben stellt das Internet dar. Mehr als 90 Prozent der
Konsumenten informieren sich im Netz regelméaliig Uber Produkte und andere Angebote.4 Im Rahmen der
Online Kommunikation hat in den letzten Jahren vor allem ein Kommunikationstool den virtuellen
Siegeszug angetreten: der Blog. Mit Blogs lassen sich kostenlos und auf simpler technologischer Basis
Inhalte erstellen und publizieren.5 Auch Unternehmen bleibt der gesellschaftliche Einfluss dieser Webseiten
nicht verborgen. Sie integrieren Blogs vermehrt in ihre externen Kommunikationsstrategien, vor alem im
Rahmen der Offentlichkeitsarbeit, um einen direkten Dialog mit den Bezugsgruppen herstellen zu kénnen.
Aus theoretischer Sicht weisen Blogs alle technischen V oraussetzungen fir einen erfolgreichen webbasierten
Austausch auf. Um diese erfolgsversprechenden Qualitéten bestmdglich auszunutzen, sind alerdings einige
VorUberlegungen sinnvoll, die dem Unternehmen als Blogging L eitfaden dienen. Ein Blog hat seinen Zweck
verfehlt, wenn er nicht mit dem Unternehmensbild Ubereinstimmt. Wie sieht es aber in der Realitét aus? Sind
Blogs wirklich ein nutzenbringendes Instrument der Unternehmenskommunikation oder nur eine
Seifenblase, die jederzeit zu zerplatzen droht?6
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From reader reviews:
Gena Colgan:

Y our reading 6th sense will not betray an individual, why because this Und es hat BLOG! gemacht -
Weblogs als Bindeglied zum Kunden: Sinnvolles Kommunikationsinstrument oder vergeudete Ressourcen?
(German Edition) publication written by well-known writer who knows well how to make book which can
be understand by anyone who have read the book. Written throughout good manner for you, still dripping
wet every ideas and writing skill only for eliminate your hunger then you still hesitation Und es hat BLOG!
gemacht - Weblogs als Bindeglied zum Kunden: Sinnvolles Kommunikationsinstrument oder vergeudete
Ressourcen? (German Edition) as good book not just by the cover but also by the content. Thisis one reserve
that can break don't ascertain book by its deal with, so do you still needing a different sixth sense to pick this
specific!? Oh come on your looking at sixth sense already told you so why you have to listening to another
sixth sense.

Brian Mgjia:

Isit aperson who having spare timein that case spend it whole day by means of watching television
programs or just lying down on the bed? Do you need something totally new? This Und es hat BLOG!
gemacht - Weblogs a's Bindeglied zum Kunden: Sinnvolles Kommunikationsinstrument oder vergeudete
Ressourcen? (German Edition) can be the respond to, oh how comes? The new book you know. You are
therefore out of date, spending your extratime by reading in this fresh erais common not a nerd activity. So
what these books have than the others?

Pamela Cole:

Aswe know that book is essential thing to add our information for everything. By a publication we can know
everything we really wish for. A book isapair of written, printed, illustrated or blank sheet. Every year
ended up being exactly added. This publication Und es hat BLOG! gemacht - Weblogs als Bindeglied zum
Kunden: Sinnvolles Kommunikationsinstrument oder vergeudete Ressourcen? (German Edition) was filled
concerning science. Spend your spare time to add your knowledge about your science competence. Some
people has several feel when they reading the book. If you know how big advantage of a book, you can
really feel enjoy to read a e-book. In the modern eralike today, many ways to get book that you just wanted.

LaurenceTerry:

Do you like reading a book? Confuse to looking for your favorite book? Or your book seemed to be rare?
Why so many problem for the book? But any kind of people feel that they enjoy intended for reading. Some
people likes looking at, not only science book but in addition novel and Und es hat BLOG! gemacht -
Weblogs als Bindeglied zum Kunden: Sinnvolles Kommunikationsinstrument oder vergeudete Ressourcen?
(German Edition) or others sources were given expertise for you. After you know how the truly great a book,



you feel would like to read more and more. Science guide was created for teacher or perhaps students
especially. Those books are helping them to put their knowledge. In some other case, beside science reserve,
any other book likes Und es hat BLOG! gemacht - Weblogs als Bindeglied zum Kunden: Sinnvolles
Kommunikationsinstrument oder vergeudete Ressourcen? (German Edition) to make your spare time
considerably more colorful. Many types of book like here.
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