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Diplomarbeit aus dem Jahr 2003 im Fachbereich Padagogik - Erwachsenenbildung, Note: 1,3, Universitét
Duisburg-Essen (Erwachsenenbildung - Weiterbildung), Sprache: Deutsch, Abstract: Der Begriff Konflikt ist
im téglichen Gebrauch sehr geléufig und wird

generell negativ bewertet, da Aspekte wie Aufregung, Stress,

Aggression, Angst, Belastung und Unsicherheit damit assoziiert

werden. Es sieht so aus, als wirde es keinen Bereich geben, indem es

nicht zu irgendwel chen Konflikten kommt. Es gibt Familienkonflikte,

Beziehungskonflikte, Konflikte zwischen Staaten und auch Konflikte

in Organisationen.

Mit dieser Arbeit soll primér die Frage nach den Konflikten der

Organisation (Industriebetrieb) zwischen der Organisation, den

Gruppen und deren Mitgliedern beantwortet werden.

Es wird beschrieben, dass die Hawthorne-Studien und die daraus

resultierende Human-Relations-Bewegung als eine Erweiterung des

Taylorismuses gesehen werden kann. Der Taylorismus hat die

Organisationspsychol ogie gerade in den Anféngen deutlich gepragt.

Mit der Human-Relations-Bewegung wurden die Aufgaben der

Organisationspsychologie erweitert. In Bezug auf die Gruppe hat die
Organisationspsychologie die Aufgabe Ubernommen, die

zwischenmenschlichen Beziehungen durch systematische Teamarbeit

zu untersuchen und zu verbessern.

Des Weiteren wird die Arbeitsgruppe definiert und die verschiedenen

Typen formeller und informeller Gruppen werden beschrieben.

Daruber hinaus wird die Frage, inwieweit die Konflikte von

Gruppenkohésion, Gruppenkonformitét und

Kommunikationsstrukturen abhangen, beantwortet.

Die Diagnose des Konfliktes wird anhand von Typologie, Ursache

und Eskalationsgrad analysiert und festgestellt, um die passende
Konflikthandhabungsstrategi e/l ntervention anwenden zu kdnnen. V erschiedene Herangehensweisen, wie
man ein Konflikt bewdltigen

und/oder handhaben kann, werden aufgezeigt.

Sie werden anhand kooperativer Konfliktbewaltigung, diesichin

erster Linie nach der Person richtet, dem Diagnoseansatz, der sich an

den Issues orientiert und, als weitere Mdglichkeit, die Hinzuziehung

ener dritten Person, diskutiert.
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From reader reviews:
Rebecca L opez:

In this 21st hundred years, people become competitive in every way. By being competitive today, people
have do something to make these individuals survives, being in the middle of typically the crowded place
and natice by simply surrounding. One thing that often many people have underestimated it for awhileis
reading. Y ep, by reading a book your ability to survive increase then having chance to endure than other is
high. For you personally who want to start reading the book, we give you this particular Konflikte in
Arbeitsgruppen innerhalb von Organisationen (German Edition) book as beginning and daily reading guide.
Why, because this book is greater than just a book.

Donna Dalessio:

Information is provisions for individuals to get better life, information today can get by anyone in
everywhere. The information can be ainformation or any news even a huge concern. What people must be
consider any time those information which isinside the former life are hard to be find than now's taking
seriously which one would work to believe or which one the particular resource are convinced. If you find
the unstabl e resource then you obtain it as your main information we will see huge disadvantage for you. All
of those possihilities will not happen throughout you if you take Konflikte in Arbeitsgruppen innerhalb von
Organisationen (German Edition) as the daily resource information.

Adam Cuyler:

This book untitled Konflikte in Arbeitsgruppen innerhalb von Organisationen (German Edition) to be one of
several books which best seller in this year, thisis because when you read this publication you can get alot
of benefitinit. You will easily to buy this specific book in the book retail store or you can order it by way of
online. The publisher of the book sells the e-book too. It makes you quickly to read this book, since you can
read this book in your Touch screen phone. So there is no reason for you to past this guide from your list.

Alva Stephenson:

What is your hobby? Have you heard that will question when you got scholars? We believe that that problem
was given by teacher on their students. Many kinds of hobby, Every person has different hobby. And you
also know that little person similar to reading or as looking at become their hobby. Y ou must know that
reading is very important and also book as to be the issue. Book isimportant thing to increase you
knowledge, except your own teacher or lecturer. Y ou discover good news or update concerning something
by book. Many kinds of books that can you choose to adopt be your object. One of them is Konfliktein
Arbeitsgruppen innerhalb von Organisationen (German Edition).
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